
レンタカー事故管理・事故削減支援システム『RentSafe』の開発による安全管理基盤構築プロジェクト

１．事業内容 ２．事業効果イメージ

事業者名：株式会社美らいふ（那覇市／損害保険・生命保険代理店）

３．将来像

総事業費：11,952,720円（税込み）

As Is（現状）
・外国人観光客によるレンタ
カー事故多発、急増
・事故解決の長期化、レンタ
カー機会損失発生
・事故データ活用に課題

To Be（理想の未来）
・外国人観光客事故の削減
・迅速な事故解決、レンタカー
稼働率向上
・事故データを経営判断に活用、
収益改善

RentSafe：レンタカー業界の安全管理ネットワーク構築

運転者
事故予防・安全確保

BtoC事業者
収益UP(稼働率向上)

BtoB事業者
収益UP(優良割引改善)

美らいふ(保険代理店)

シェア拡大・売上UP
（優良割引改善）

「事故後対応型」から「事故予防型」の保険代理店への変革を推進。事故を
減らす仕組みで沖縄の安全を支え、沖縄観光ブランドの向上に貢献する。

保険会社
事故対応業務軽減

リスク管理

（１）概要

（２）見込まれる効果

（３）本事業終了後のビジネス展開や今後のDXに向けた取組

①事業目的
「事故後対応型」から「事故予防型」の保険代理店へ変革。沖縄の“観光

×レンタカー事故”という地域課題に対し、運転前の注意喚起から事故
発生後の対応までを一体化した安全管理基盤を構築する。

②事業概要
QR起動のモバイルWeb（5言語対応）とクラウド型データレイクを基

盤に、運転者・レンタカー会社・保険代理店・保険会社をリアルタイムに
繋ぐ『RentSafe』を開発。事故対応・スコア算出・事故傾向分析を一元
化する。

③連携ITベンダー： IT通信株式会社

〈定量効果〉
3年目レンタカー事業売上目標5,600万円（現状比約2.1倍）、1人あ

たり生産性1,000万円、BtoB市場シェア80%、BtoC市場シェア7%。

〈定性効果〉
外国人観光客事故の削減、レンタカー稼働率向上、保険会社・レンタカ

ー会社の業務効率化、従業員の賃金引上げ原資創出。

事故データ統計の外販、『RentSafe』スコア基準の業界標準化、事故
受付対応センターの外販、沖縄県外の観光地域への横展開を進める。
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